ESTRATEGIAS
DE COMUNICAGAO

Para prender a atengdo
dos funciondérios ao falar
sobre seguranca

Nos treinamentos, conversas e encontros vocé
deve aplicar essas estratégias para acabar

' com aquela-sensag¢do de que as informagodes

ndo estdo sendo absorvidas! |
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> INICIANDO BEM
SEGURANQA Se vocé uer prender |

a atengdo desde o
primeiro minuto, vocé
precisa comecgar de
um jeito cativante.

Isso desperta foco!

PRESSIVIDADE Descontrair € uma

escolha boa quando
vocé quer deixar o momento

Muito cuidado com a forma de dizer as coisas.

mais leve! Contar um caso Falar expressées como "eu acho”, por exemplo,
engracado, fazer uma jogam a sua seguranca la pra baixo! Prefira

dinmica divertida, mostrar frases mais firmes, como “eu acredito que”
uma imagern comica... ou “eu sugiro que”.

CLAREZA / /' PARTICIPAGAO
4
Antes de falar, pense: Ur'r!utfnrml.:l de chamar nffte}?gﬂn =]
qual & a mensagem central in Erﬂdglr GDF‘g ;:r seu p ltcn.
que eu quero passar nessa Quando voce faz perguntas,
&g

-
conversa ou nesse treinamento? E STR ATEG IAS vocé trnr:nsfnm'\n Q conversa
em um didlogo e as pessoas

SRl DS BT DE COM UNICAQAO absorvern muito mais quando & assim.

objetivo central.

A expressdo corporal e
facial faz toda diferencat
A mensagem perde peso
quando a expressividade & baixa.

an

. ARREMATAR
Para se certificar de que as informagdes ficaram S GaER e oG e e Fe L e

claras, vocé pode arrematar no final: "ent&o hoje
queda e ndo para de cocar a cabecaq,
conversamos sobre quedas e a forma correta de usar ’11 SEM AGRESSIVIDADE A a maioria das pessoas estara pensando:
o capacete! Fulano, faz um resumo pra gente?” 5 =
Ninguém gosta de ouvir % nossa, ele ndo para de cogar a cabega!l
agressividade e ninguém
TEMPO fica feliz e animado depois
de escutar xingo! Usar da ' HISTéRIAS —_—
Estamos inseridos em uma geragdo de pessoas aceleradas! comunicagdo agressiva : p s .
E duro dizer isso, mas temos que nos adaptar a essa realidade! com tom pesado, palavras Q”ﬂ“dcr“:fi'r‘:e conta histérias Fesﬁgﬂ'sr
} Ent@o muito cuidado com treinamentos longos dernais, as ofensivas e até deboche ] cnr'n_fn Iﬁ: t:asnés remts, Exert'np ; ;:a
as situagdes, vocé capta a atengdo.
D Ndo 6 uma boq eecolha. Hisiéfias s@o magnéﬁ cas! X




CURTIU?

Aplique essas estratégias e
observe a diferenca nos resultados!
Se essa aula fez sentido para vocé,

compartilhe com os amigos que
também podem aproveitar o contetudo!
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https://www.linkedin.com/company/weexdigital/mycompany/
https://www.youtube.com/channel/UCIyeTmCbxx1iLV-gkC9XOpg
https://open.spotify.com/show/7zpIEab8Ra9QxuO2O1cgu4
https://www.instagram.com/weex.br/

